S Stadtsparkasse
Magdeburg

Empfang der ersten ,,Sicheren E-Mail“

Kurzleitfaden Secure E-Mail

1. Sie haben von Ihrem Berater eine ,,normale“ E-Mail erhalten. Dort finden Sie einen Link
sowie lhre personliche Benutzer-ID zum Abruf der ,Sicheren E-Mail“.

2. Sie erhalten von lhrem Berater personlich oder telefonisch das Startpasswort.

3. Sie klicken auf den gesendeten Link oder geben den folgenden Link in lhren Browser

ein:

https://securemail.sparkasse.de/sparkasse-magdeburg/

und melden sich bitte mit der Benutzer-1D (lhre E-Mail-Adresse) und dem Startpasswort an.

*
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WebMail-Anmeldung

Benutzername

[ Benutzer-1D (E-Mail-Adresse)

-

Passwort vergessen?

Offentlichen Schliissel erfragen

Passwort

{ Startpasswort eingeben

4. Sie erfassen lhre personlichen Daten und werden zu einem Wechsel des Passwortes
aufgefordert. Bitte vergeben Sie ein nur Ihnen bekanntes neues Passwort, bestehend aus
mindestens 8 Zeichen. Es muf3 mindestens ein Grol3- und Kleinbuchstabe sowie eine Zahl
enthalten. Folgende Sonderzeichen sind erlaubt: N'#$%&'()*+,-./;;<=>?@[\]* _{|}~

-
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Registrierung fiir: Ihre Benutzer-ID (E-Mail-Adresse)

2

Personliche Informationen

Vorname

Nachname

[ Bitte eingeben

Neues Passwort setzen

v

-

Passworl bestéatigen

Bevorzugte Sprache

[ Deutsch

[ Bitte eingeben J

Passwortstarke

I I DN T—



https://securemail.sparkasse.de/sparkasse-magdeburg/
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Magdeburg Kurzleitfaden Secure E-Mail

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Weiter"; Wahlen Sie unter dem Reiter "* eine Sicherheits-
frage aus, um das Passwort im Bedarfsfall zurlicksetzen zu kénnen mit Erfassung der Antwort:

L)
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Regi¢ Ihre Benutzer-ID (E-Mail-Adresse)

entifizierung /) Yarsonliche Informationen @ Sicherheitsfragen 4) Kanal

1. Bitte wahlen Sie eine Frage aus.

=

Bitte wahlen Sie eine Frage aus > _

lhre Antwort

r . und beantworten Sie diese. ]

4= Zuriick Abbrechen

Sollten Sie |hr Passwort einmal vergessen haben, konnen Sie es mit Hilfe der
Sicherheitsfragen zurticksetzen. Bitte wahlen Sie deshalb nur solche Fragen,
deren Antworten von anderen nicht einfach erraten werden konnen.

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,,Weiter*
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ReQiStrierung far: Ihre Benutzer-ID (E-Mail-Adresse)

@ Kanal

@ totemomail® WebMail .

Wahlen Sie diese Option, um sichere E-Mails direkt in
Ihrem Webbrowser zu lesen und zu schreiben.

Mehr Informationen

Nach Abschluss der Registrierung kénnen Sie die sichere Nachricht direkt
hier im totemomail® WebMail-Portal 6ffnen.
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Nach Hinterlegung lhrer personlichen Informationen@ , der Auswahl eines neuen Passwortes

und einer Sicherheitsfrage (mit Beantwortung) - sowie der Auswahl des Kanals @ mittels
Auswahlen

Button werden Sie automatisch abgemeldet und missen sich erneut mit lhrer
Benutzer-ID (E-Mail-Adresse) und dem selbstvergebenen Passwort anmelden:
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WebMail-Anmeldung

Benutzername

[ Benutzer-1D (E-Mail-Adresse) einaeben J

Passwort Passwort vergessen?

[ Eigenes Passwort ]

Offentlichen Schlussel erfragen

5. Jetzt haben Sie die Mdglichkeit die ,,Sichere E-Mail“ einzusehen. Bei zukiinftigen Nach-
richten kénnen Sie sich direkt in dem WebMail-Portal anmelden. Dafiir nutzen Sie Ihre
Benutzer- ID sowie |hr eigenes Passwort. Der Link zum WebMail-Portal der Stadtsparkasse
Magdeburg wird Ihnen bei jeder Nachricht automatisch mitgeteilt.

Bei Riickfragen nehmen Sie Kontakt mit Ihrem Berater auf oder wenden Sie

sich an unsere Online-Beratung unter Tel. 0391 250-7070 !




